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Общество с ограниченной ответственностью «НЛС Экспедитор», именуемое далее «ЭКСПЕДИТОР», в лице Генерального директора Савватеевой Е.В., действующего на основании Устава, с одной стороны,  и Лицо, обозначенное в Поручении экспедитору и (или) Экспедиторской расписке, как Клиент, именуемое в дальнейшем "Клиент", с другой стороны, вместе именуемые "Стороны", заключили настоящий Договор-оферту (далее – Договор) о нижеследующем.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Текст настоящего Договора является публичной офертой и содержит все существенные условия предоставления транспортно-экспедиционных услуг. 

1.2. Передача  Клиентом Поручения ЭКСПЕДИТОРУ в порядке, предусмотренном пунктами 3.1.-3.4. настоящего Договора признается акцептом оферты и согласием КЛИЕНТА со всеми условиями настоящего Договора. Грузоотправитель и/или Грузополучатель применительно к данному договору являются представителями Клиента. Настоящий Договор считается исполненным после передачи груза Грузополучателю и оплаты Клиентом оказанных услуг. 

1.3. КЛИЕНТ имеет право заключить долгосрочный договор в письменной форме, который будет являться основным документом, регулирующим отношения между Клиентом и Экспедитором, и пользоваться преимущественным положением по отношению к настоящему Договору. 

1.3. Настоящий Договор является официальным документом ЭКСПЕДИТОРА и публикуется на его корпоративном сайте http://www.nls.com.ru. 
1.4. ЭКСПЕДИТОР имеет право в любой момент в одностороннем порядке изменить условия настоящего Договора, включая условия оплаты транспортно-экспедиционных услуг без предварительного согласования с КЛИЕНТОМ, обеспечивая при этом публикацию измененных условий на корпоративном сайте http://www.nls.com.ru. не менее чем за один день до ввода в действие этих условий.  

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. ЭКСПЕДИТОР обязуется по поручению КЛИЕНТА выполнить или организовать выполнение предусмотренных настоящим Договором транспортно-экспедиционных услуг,  связанных с   организацией перевозок грузов в прямом и смешанном сообщении всеми видами транспорта, с заключением различных договоров в целях исполнения обязательств по настоящему Договору,  с обеспечением отправки и получения грузов и выполнением иных услуг и действий, сопряженных с перевозкой груза (далее – транспортно-экспедиционных услуг),  согласно Поручению экспедитору и Экспедиторской расписки, оформленных  надлежащим образом. 

2.2. Договором регулируется  порядок расчетов за оказанные транспортно-экспедиционные услуги между КЛИЕНТОМ и ЭКСПЕДИТОРОМ, а также порядок возмещения ЭКСПЕДИТОРУ КЛИЕНТОМ расходов, понесенных Экспедитором в интересах КЛИЕНТА и подтвержденных соответствующими документами. 

2.3. ЭКСПЕДИТОР оказывает транспортно-экспедиционные услуги в соответствии с данными, указанными в заказе, представленном КЛИЕНТОМ, который оформляется в соответствии  с п.2.1.-2.4. настоящего Договора,  в виде Поручения экспедитору  (далее - Поручение) и  (или) Экспедиторской расписки. 

2.4. Грузоотправитель и/или Грузополучатель применительно к данному договору являются представителями КЛИЕНТА.

2.5. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, стороны руководствуются ГК РФ, Федеральным законом РФ «О транспортно-экспедиционной деятельности» № 87-ФЗ от 30.06.2003г., Правилами транспортно-экспедиционной деятельности (утвержденными Постановлением Правительства РФ № 554 от 08.09.2006г.) и иными положениями действующего законодательства РФ.

3. УСЛОВИЯ ДОСТАВКИ
3.1.  Транспортно-экспедиционные услуги по организации перевозок грузов выполняются на основании письменного Поручения от КЛИЕНТА, переданного посредством факсимильной, электронной связи (отсканированном виде)  либо в оригинале. 

3.2. Поручение  подается КЛИЕНТОМ в установленной ЭКСПЕДИТОРОМ письменной форме (Приложение №___) и должно содержать достоверные и полные сведения о характере груза, его маркировке, весе, объеме, габаритах, количестве грузовых мест, особых условиях транспортировки, а также точный адрес отправителя и получателя груза, ответственных лиц и их контактные телефоны.

3.3. До предоставления ЭКСПЕДИТОРУ оригинала Поручения в письменной форме  или до заполнения Экспедиторской расписки на основании Поручения, принятого по факсу или по электронной почте (в отсканированном виде), КЛИЕНТ несет все риски, связанные с недостоверной или неполной передачей информации. 

3.4. Поручение на перевозку груза подается до 16:00 часов рабочего дня предшествующего дню перевозки и считается принятым после его подтверждения представителем ЭКСПЕДИТОРА. Фактическая дата отправки груза согласовывается СТОРОНАМИ в процессе обработки Поручения представителем ЭКСПЕДИТОРА.

3.5. Основанием  для получения груза к экспедированию является соответствующая доверенность, заверенная подписями уполномоченных лиц и печатью ЭКСПЕДИТОРА и предъявляемая его представителем.

3.6. Экспедиторская расписка составляется на месте в пункте погрузки (складе или ином месте нахождения груза) представителем Экспедитора при приеме груза и содержит фактические сведения о принимаемом к транспортировке и экспедированию  грузе. 

3.7. После получения представителем ЭКСПЕДИТОРА груза Экспедиторская расписка вручается представителю КЛИЕНТА (Грузоотправителю) и служит подтверждением того, что ЭКСПЕДИТОР вступил во владение переданным  грузом с выполнением безотзывного распоряжения Грузоотправителя отправить груз Грузополучателю, указанному в этом документе.  

3.8. Распоряжение Грузоотправителя может быть отменено только в том случае, если оригиналы Экспедиторской расписки возвращаются ЭКСПЕДИТОРУ, который ее выписал, и если на этот момент распоряжение грузоотправителя по отправке груза не находится на стадии выполнения Экспедитором.

3.9. Поручение и Экспедиторская  расписка,  с изложенными в ней условиями доставки, оформляемая при каждом заборе груза у КЛИЕНТА, являются неотъемлемой частью настоящего Договора. При этом Стороны признают приоритет Экспедиторской расписки перед Поручением Экспедитору.

3.10. Запрещается предоставлять ЭКСПЕДИТОРУ к отправке опасные грузы (яды, едкие кислоты, взрывчатые, легковоспламеняющиеся, отравляющие, радиоактивные и иные вещества), кроме случаев, когда КЛИЕНТОМ заранее оговорена отправка опасного груза.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. ЭКСПЕДИТОР обязан:

4.1.1. Подтверждать или отказываться от выполнения Поручения, представленного КЛИЕНТОМ, в течение 12 часов после его получения без учета выходных и праздничных дней.

4.1.2. Организовывать подачу транспортных средств, необходимых для осуществления перевозки в пункт погрузки к указанной в Заявке дате и времени или иному согласованному СТОРОНАМИ сроку. 

4.1.3. Организовывать доставку вверенного КЛИЕНТОМ груза в пункт назначения, указанный КЛИЕНТОМ в Поручении, и выдать его уполномоченному на получение груза лицу.

4.1.4. Информировать КЛИЕНТА о вынужденных задержках транспортных средств в пути, авариях и других непредвиденных обстоятельствах, препятствующих своевременной доставке грузов и принимать меры по своевременной доставке груза.


Доставка груза в пункт назначения автотранспортом осуществляется из расчета 400 км. пробега в сутки, если этому не препятствуют объективные причины.

4.1.5. По Поручению КЛИЕНТА заключить договор страхования груза от рисков полной гибели, утраты, повреждения груза на период его перевозки, назначив КЛИЕНТА Выгодоприобретателем по договору страхования.

4.2. ЭКСПЕДИТОР имеет право:

4.2.1. Принимать груз к перевозке по количеству мест, объему и весу, без досмотра и проверки содержимого упаковки на предмет работоспособности, внутренней комплектности, качества, наличия явных или скрытых дефектов, чувствительности к температурному воздействию.

4.2.2. Осуществлять упаковку за счет КЛИЕНТА в целях предотвращения возможной утраты, недостачи или повреждения (порчи) груза в процессе перевозки в случае отсутствия упаковки или ее несоответствия характеру и/или количеству груза. Осуществление ЭКСПЕДИТОРОМ такой упаковки не освобождает КЛИЕНТА от ответственности перед ЭКСПЕДИТОРОМ и третьими лицами за последствия сдачи груза к перевозке без упаковки или в упаковке, не соответствующей характеру и/или количеству груза.

4.2.3. Организовать консолидацию грузов КЛИЕНТА с другими грузами, следующими в одном направлении, если это не повлечет за собой дополнительных расходов со стороны КЛИЕНТА и не повлияет на сроки доставки и сохранность груза в пути.

4.2.4. Не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, до представления КЛИЕНТОМ:
- необходимых документов, подтверждающих, что груз находится у КЛИЕНТА на законных основаниях;

- необходимых документов, подтверждающих должное качество принимаемого к транспортировке и экспедированию груза, а именно  качественные удостоверения, сертификаты, ветеринарные свидетельства или другие документы, необходимые для перевозки грузов в соответствии с санитарными и другими правилами, издаваемыми компетентными органами;

- иной информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения ЭКСПЕДИТОРОМ обязанностей. 

В случае представления неполной информации ЭКСПЕДИТОР вправе запросить у КЛИЕНТА необходимые дополнительные данные. Перечень требуемых документов и формы их заполнения согласовываются с ЭКСПЕДИТОРОМ  в каждом конкретном случае.

4.2.5. Проверять достоверность представленных КЛИЕНТОМ необходимых документов, а также информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения ЭКСПЕДИТОРОМ обязанностей, предусмотренных настоящим Договором.
4.2.6. Отступать от указаний КЛИЕНТА, если только это необходимо в интересах КЛИЕНТА, и ЭКСПЕДИТОР по независящим от него обстоятельствам не смог предварительно запросить КЛИЕНТА о его согласии на такое отступление или получить в течение суток ответ на свой запрос.

В случае если указания КЛИЕНТА неточны или неполны, либо не соответствуют настоящему Договору, и ЭКСПЕДИТОР по независящим от него обстоятельствам не имел возможности уточнить указания КЛИЕНТА, ЭКСПЕДИТОР вправе оказывать экспедиционные услуги исходя из интересов КЛИЕНТА.

4.2.7. Удерживать находящийся в его распоряжении груз КЛИЕНТА и/или сопроводительные документы на груз до полной оплаты вознаграждения и расходов, понесенных ЭКСПЕДИТОРОМ в интересах КЛИЕНТА. 

4.2.8. Отказаться от исполнения настоящего Договора в случае невозможности такого исполнения в результате обстоятельств, наступивших по вине третьих лиц, изменить которые ЭКСПЕДИТОР не в силах.

4.2.9. Выбирать или изменять вид транспорта, маршрут перевозки груза, последовательность перевозки груза различными видами транспорта исходя из интересов КЛИЕНТА. При этом ЭКСПЕДИТОР обязан незамедлительно уведомлять КЛИЕНТА о произведенных изменениях.
4.2.10. Привлекать к перевозке транспортные и прочие компании (порты, аэропорты, железнодорожные станции, склады и т.п.) для обработки, хранения грузов, а также для оказания других видов услуг, в соответствии с Заявкой КЛИЕНТА.

4.2.11. Если заявленная стоимость груза является высокой, то Экспедитор вправе не принимать к исполнению Поручение в рамках  настоящего Договора,  при отказе Клиента застраховать груз от рисков полной гибели, утраты, повреждения груза на период его перевозки, при условии не предоставления Клиентом дополнительных гарантий  по принятию на себя всей ответственности  и всех рисков, связанных с исполнением обязательств по Договору в части обеспечения целостности и сохранности груза,  в связи с обеспечением экспедирования  груза силами Клиента  или по иным основаниям  в рамках  отдельного заказа, зафиксированного в   Поручении экспедитору. Указанные гарантии оформляются Дополнительным соглашением к каждому Поручению, в рамках которого принят к транспортировке и экспедированию незастрахованный груз, имеющий высокую стоимость.

4.2.12. Отказаться от исполнения настоящего Договора при передаче Клиентом груза в непригодном для транспортировки состоянии, в том числе при отсутствии необходимой маркировки.

4.3.  КЛИЕНТ имеет право:
4.3.1. Давать указания и инструкции Экспедитору по организации и исполнению экспедиционных услуг.

4.3.2. Получать полную информацию о процессе перевозки и транспортной экспедиции грузов.

4.4. КЛИЕНТ обязан:

4.4.1. Своевременно, до начала перевозки, сообщать ЭКСПЕДИТОРУ полную и точную информацию о грузах, а также особые условия транспортировки, обработки, упаковки и хранения грузов, если таковые имеются.  В случае изменения заявленных условий, немедленно информировать об этом ЭКСПЕДИТОРА.

4.4.2. Своевременно предоставить на перевозимый груз документацию, необходимую для осуществления таможенного, санитарного, и других видов государственного контроля, в том числе документы, подтверждающие: что груз находится у КЛИЕНТА на законных основаниях; должное качество принимаемого к транспортировке и экспедированию груза, а именно  качественные удостоверения, сертификаты, ветеринарные свидетельства или другие документы, необходимые для перевозки грузов в соответствии с санитарными и другими правилами, издаваемыми компетентными органами. Также предоставить иную  информацию  о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения ЭКСПЕДИТОРОМ обязанностей. Несвоевременное предоставление указанной информации приравнивается к ее непредставлению.

4.4.3. В случае представления неполной информации и/или в случае возникновения у ЭКСПЕДИТОРА сомнений в достоверности представленной информации, по его запросу своевременно предоставить необходимые дополнительные данные путем передачи ЭКСПЕДИТОРУ подлинников или, по соглашению с ЭКСПЕДИТОРОМ, надлежащим образом заверенных копий требуемых документов.

4.4.4. В соответствии с ч.2 ст. 802 ГК РФ КЛИЕНТ обязан выдать экспедитору доверенность, для выполнения его обязанностей в рамках исполнения Договора.

4.4.5. Подготовить надлежащим образом груз к перевозке до начала погрузки с тем, чтобы обеспечить рациональное использование транспортного средства и сохранность груза в пути.

4.4.6. Сдать груз ЭКСПЕДИТОРУ в упаковке, обеспечивающей сохранность груза при транспортировке, а груз, нуждающийся в таре для предохранения от утраты, недостачи или повреждения (порчи) при перевозке, сдать ЭКСПЕДИТОРУ в исправной таре, обеспечивающей его полную сохранность.

4.4.7. Произвести необходимую маркировку, обандероливание груза и, если того позволяет транспортное средство и условия перевозки, опломбировать груз.

4.4.8. Произвести своими силами и средствами погрузку и разгрузку транспортных средств. Организация погрузо-разгрузочных работ силами ЭКСПЕДИТОРА производится на основании Поручения оформленного КЛИЕНТОМ предварительно и тарифицируется на договорной основе.

4.4.9. В случаях возникновения перегруза, компенсировать ЭКСПЕДИТОРУ все связанные с перегрузом убытки.

4.4.10. Оплачивать ЭКСПЕДИТОРУ дополнительный вес/объем принятого к перевозке груза, если он фактически превышает указанные в Поручении параметры. 

4.4.11. В случае отмены ранее сделанного заказа КЛИЕНТ обязан известить ЭКСПЕДИТОРА заблаговременно и возместить ему ущерб, если таковой был причинен ЭКСПЕДИТОРУ отказом КЛИЕНТА  от заказа на выполнение транспортно-экспедиционных услуг в рамках отдельного Поручения.

4.4.12. Оплачивать ЭКСПЕДИТОРУ, в порядке и в сроки, предусмотренные  настоящим договором, оказанные услуги, а также расходы, понесенные Экспедитором в интересах Клиента, подтвержденные соответствующими документами.

5. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
5.1.1. КЛИЕНТ обязуется оплачивать услуги ЭКСПЕДИТОРА, а также расходы, понесенные Экспедитором в интересах Клиента, подтвержденные соответствующими документами согласно выставленным счетам в течение 5 (пяти) банковских дней с момента получения счета в соответствии с тарифами, согласованными СТОРОНАМИ.  

5.2. Тарифы могут меняться в зависимости от ситуации на рынке транспортных услуг, цен на ГСМ и иных факторов. ЭКСПЕДИТОР обязан известить КЛИЕНТА о любых изменениях тарифов не менее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до предполагаемого изменения. ЭКСПЕДИТОР вправе применять новые тарифы, не получив подтверждение на то КЛИЕНТА.

5.3. Днем оплаты услуг ЭКСПЕДИТОРА считается день поступления денежных средств на расчетный счет ЭКСПЕДИТОРА.

5.4. В случае задержки оплаты предоставляемых ЭКСПЕДИТОРОМ транспортно-экспедиционных услуг КЛИЕНТ оплачивает штраф в размере 0,1 % от суммы просроченных платежей за каждый день просрочки, но не более причитающегося вознаграждения ЭКСПЕДИТОРА.

5.5. В случае неоплаты КЛИЕНТОМ счетов за услуги ЭКСПЕДИТОРА свыше 20 банковских дней с момента получения первого счета, ЭКСПЕДИТОР оставляет за собой право приостановить оказание услуг по настоящему Договору до оплаты счетов.

5.6. ЭКСПЕДИТОР по факту выполнения услуг, заявленных в Поручении, предоставляет на подписание КЛИЕНТУ Акт приема/сдачи услуг.

5.7. КЛИЕНТ обязан подписать Акт приема/сдачи услуг или представить свои возражения в письменной форме в течение десяти дней после его получения. По истечению указанного срока Акт приема/сдачи работ (услуг) считается КЛИЕНТОМ принятым, а услуги выполненными надлежащим образом без каких-либо возражений со стороны КЛИЕНТА. Признание Акта по умолчанию не освобождает КЛИЕНТА от ответственности вернуть подписанный Акт ЭКСПЕДИТОРУ.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. ЭКСПЕДИТОР несет ответственность перед КЛИЕНТОМ при наличии своей вины в случае невыполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.2. ЭКСПЕДИТОР освобождается от ответственности за сохранность груза и просрочку в доставке в случае если  КЛИЕНТОМ нарушены обязательства по настоящему Договору.

6.3. В случае переноса даты загрузки и простоя автомобиля в ожидании загрузки либо отказа от поданного автомобиля при повременном тарифе (перевозки по Москве) КЛИЕНТ оплачивает ЭКСПЕДИТОРУ за каждый неполный день простоя штраф в размере полной стоимости дневной провозной платы в зависимости от типа поданного автомобиля. 

В случае переноса даты загрузки и простоя автомобиля при загрузке свыше 8 (восьми) часов с момента подачи транспорта при междугородних перевозках, КЛИЕНТ оплачивает ЭКСПЕДИТОРУ 10% от полной стоимости перевозки за каждый неполный день простоя автомобиля. КЛИЕНТ возмещает ЭКСПЕДИТОРУ убытки, нанесенные транспортному средству в результате разгрузочно-погрузочных работ, некачественной упаковки и крепления груза.

5.4. Штрафные санкции (пени, неустойки, штрафы) по настоящему Договору начисляются к уплате и уплачиваются только при условии предъявления соответствующей письменной  претензии пострадавшей Стороной, либо в случае их взыскания по решению суда.

7. ФОРС-МАЖОР
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, вызванное обстоятельствами непреодолимой силы (стихийные бедствия, пожары, забастовки, военные действия, а также решения и действия государственных органов и их должностных лиц, противоправные действия третьих лиц, препятствующие исполнению обязательств).

7.2. Если любое из вышеперечисленных обстоятельств повлияло на исполнение обязательств в надлежащий срок, то этот срок соразмерно отодвигается на время действия соответствующего обстоятельства.

7.3. Каждая из СТОРОН обязана не позднее 5 (пяти) дней в письменной форме уведомить другую СТОРОНУ о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, предполагаемом сроке действия и об их прекращении. Наступление указанных обстоятельств должно быть подтверждено документами компетентных органов.

7.4. При невозможности исполнения обязательств, в срок свыше двух месяцев каждая из СТОРОН имеет право расторгнуть настоящий Договор. В случае расторжения договора СТОРОНЫ производят полные взаиморасчеты в течение 5 (пяти) рабочих дней.

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1. Договор вступает в силу с момента передачи груза Экспедитору согласно Поручению ЭКСПЕДИТОРУ и действует до выполнения СТОРОНАМИ своих обязательств. 

8.2. В соответствии со ст.440 ГК РФ настоящим Договором определен срок для акцепта до 31 декабря 2011 года, то есть договор считается заключенным, если акцепт получен ЭКСПЕДИТОРОМ в пределах указанного срока. 

8.3. Все споры по настоящему ДОГОВОРУ, не урегулированные сторонами путем переговоров, с обязательным соблюдением  порядка претензионного производства,  подлежат дальнейшему рассмотрению в Арбитражном Суде г. Москвы.

8.4. СТОРОНЫ признают юридическую силу факсимильных копий документов, необходимых для исполнения настоящего Договора. СТОРОНА, которая использует факсимильную копию подписи уполномоченного лица на указанных документах, гарантирует ее достоверность.  

8.5. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны, только если они составлены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями обеих СТОРОН. Под письменной формой СТОРОНЫ для целей настоящего Договора понимают как составление единого документа, так и обмен письмами, телеграммами, сообщениями с использованием средств факсимильной связи, электронной почтой (в отсканированном виде). Передача документов по факсу или по электронной почте не освобождает СТОРОНЫ от обязанности своевременно обмениваться оригиналами документов в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
8.6. Настоящий Договор сохраняет свое действие в части финансовых обязательств до полного окончания расчетов между СТОРОНАМИ.

8.7. Настоящий Договор заключен в двух экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу. 

8.8. Каждая из СТОРОН обязана уведомить другую СТОРОНУ об изменении своего адреса, а также номеров телефонов, факсов и адресов электронной почты.

9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН:

	ЭКСПЕДИТОР

	ООО «НЛС Экспедитор» 

Юридический адрес: 

Россия, 119019, г. Москва, 

Большой Саввинский переулок, д.9, стр.3

Фактический адрес: 

Россия, 119435, г. Москва, 

Большой Саввинский переулок, д.9, стр.3

Банковские реквизиты:

ОГРН 1077746717707
ИНН/КПП  7704638258 / 770401001
Р/с 4070 2810 9382 5013 1526
Люблинское отделение №7977
Сбербанка России ОАО 

К/с 3010 1810 5000 0000 0225
БИК 044 525 225
ОКПО 99608385
Тел./Факс (495)221-10-28, 221-10-29

Генеральный директор

Савватеева Е.В.       ______________

                                       М.П.




